VsSeobecné obchodni podminky — modul Parkovani (dale také “VOP?”)

TYTO VOP SI POZORNE PRECTETE DRIVE, NEZ ZACNETE MODUL PARKOVANI
POUZIVAT NEBO K NEMU ZISKATE PRISTUP. KDO S VOP NESOUHLASI, ZAVAZUJE SE
MODUL PARKOVANI NEPOUZIVAT A NESMi K MODULU MIT PRISTUP.

Clanek I.
Uvodni ustanoveni

1. VOP upravuji pravni vztahy mezi spolecnosti GLOBDATA a.s., se sidlem Na pfikopé
393/11, Staré Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 05642361, DIC: CZ 05642361, zapsanou
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 23165 (déle jen

“Provozovatel”) a tim, kdo pouZije modul Parkovani, ktery je implementovan do
mobilni aplikace DPMCB.

2. Modul Parkovani umoziuje provadét nékteré platby za parkovani na verejnych
komunikacich ve statutarnim mésté Ceské Budéjovice (dale jen “Sluzby”),
,Poskytovatelem sluzby" je Statutarni mésto Ceské Budéjovice.

3. Kazdy, kdo ma zajem vyuzit platby pomoci modulu Parkovani (dale jen “Uzivatel”),

je povinen zadat do modulu své telefonni Cislo a zadat souhlas s témito VSeobecnymi
obchodnimi podminkami.

4. Predmétem VOP neni Gprava pravnich vztahl mezi Poskytovatelem sluzby
a drzitelem platebni karty.

Clanek II.
Osobni udaje

1. UZivatel prohlasuje, Ze je opravnénym drzitelem registrované platebni karty, kterou
pouziva pfi placeni Sluzeb prostfednictvim modulu Parkovani.

2. Modul Parkovani neuklada informace o platebni karté pouzité k thradé jizdného
v modulu Parkovani.

Clanek IIl.
Dalsi plnéni

1. Veskeré sluzby poskytované Provozovatelem dle VOP a v souvislosti s modulem
Parkovani jsou poskytovany tak, jak jsou, se vSemi chybami, a jen pokud je modul
Jizdenky k dispozici.

2. Provozovatel je opravnén kdykoli ukoncit provoz modulu Parkovani.

3. Provozovatel je opravnén kdykoli pferusit provoz modulu Parkovani napf. z diivodu
adrzby systému, opravy systému, €i technickych zafizeni zajiStujicich jeji provoz.
Clanek IV.
Odpovédnost

1. Vzhledem k tomu, Ze Provozovatel neni poskytovatelem SluZeb, neposkytuje Zadné
prohlaseni a zaruky za poskytnuti Sluzby. Provozovatel ne€ini a neposkytuje zadna
prohlaseni, zaruky nebo zavazky tykajici se spolehlivosti, v€asnosti, kvality,



funk€nosti, vhodnosti ¢i dostupnosti Sluzeb vyZadanych prostfednictvim modulu
Parkovani.

Sluzby modulu Parkovani mohou byt postizeny poruchami a zpozdénim, které jsou
prirozenym dlsledkem pouzivani internetu a elektronické komunikace. Pri¢inou
pfipadné nedostupnosti modulu Parkovani mohou byt také servisni odstavky

a Provozovatel neodpovida Uzivateli za pfipadné skody zplsobené vySe uvedenymi
okolnostmi.

Provozovatel odpovida za provoz modulu Parkovani jen po rozhrani svych zafizeni,
kterymi jsou obvykle bezdratovy pfistupovy bod nebo jiné zafizeni, ke kterym se
Uzivatel pfipojuje.

Provozovatel bude na zakladé povéreni poskytovatele Sluzeb a v souladu s jeho
pokyny vyfizovat pfipadné reklamace UzZivateld.

Uzivatel, ktery se domnivd, Ze Provozovatel porusil jeho prava nebo Z4da o napravu
jakychkoli pfipadnych pochybeni Provozovatele, ma pravo obrétit se na
Provozovatele e-mailem reklamace@globdata.cz nebo pisemné na adresu sidla
Provozovatele. Pokud Provozovatel odpovi na tuto Zadost zamitavé nebo neodpovi
do 30 dnd od jejiho doruceni, ma takovy UZivatel, ktery je spotfebitelem, pravo podat
navrh na zahajeni alternativniho feSeni sporu u subjektu alternativniho feSeni spord
podle zakona €. 634/1992 Sbh., o ochrané spotfebitele, kterym je pro spory tykajici se
finan&niho pInéni prislusny financni arbitr — s rozSifenou pravomoci a vSechny dalsi
oblasti spadaji pod kompetenci Ceské obchodni inspekce (COI) nebo jiného
povéreného subjektu, je-li dana jejich plsobnost.

Clanek V.
Pravidla pouzivani Cookies

1. Tato pravidla pouzivani Cookies se vztahuji na webové stranky
www.parkovacilistek.cz, www.globdata.cz a strAnky pro podani reklamace, jeZ jsou
provozovany Provozovatelem

2. P¥i navstévé webovych stranek se nékteré informace mohou ukladat v softwaru
UzZivatele ve formé "cookie". Cookies predstavuji data, typicky malé textové soubory,
které webové stranky ukladaji do pfistroje Uzivatele a uchovavaji nékteré informace
a nastaveni, které pouziva k prohliZzeni stranek.

3. Cookies umoziuji webovym strankam fungovat zplsobem, jak je Uzivatel zvykli je
pouzivat. Cookies napfiklad umoZznuji ptizplsobit webové stranky tak, aby lépe
odpovidaly zajmlm UzZivatele a jeho preferencim, nebo ulozit jeho telefonni ¢islo,
takZe jej nemusi znovu zadavat pokazdé pfi navstévé modulu Parkovani.

4. Uzivatel souhlasi se shromazdovanim dajl prostfednictvim cookies.

5. Nesouhlasi-li UZivatel s pouzivanim cookies, je tfeba nastavit internetovy prohlizec,
pokud to umoznuje tak, aby vSechny cookies z jeho pfistroje vymazaly, zablokovaly
nebo jej pfed uloZzenim cookies varovaly.

6. UZivatel bere na védomi, Ze nékteré funkce webovych stranek Provozovatele nemusi
bez pouziti cookies fungovat spravné nebo viibec.

Clanek VL.

Zaveérecna ustanoveni


mailto:reklamace@globdata.cz
http://www.globdata.cz/
http://www.parkovacilistek.cz/

1. VOP, jakoz i prava vznikla z uziti modulu Parkovani se fidi pravnim fadem Ceské
republiky.

2. VOP jsou zavazné ode dne jejich zvefejnéni na internetové strdnce Provozovatele
globdata.cz. V(ci UzZivateli jsou VOP Ucinné také ode dne zadani telefonniho &isla.

3. Klientdm vyuzivajicim sluzbu prostfednictvim modulu Parkovani je Provozovatel
opravnén navrhnout zménu VOP prostfednictvim zpravy zaslané do aplikace
DoKapsy od CSOB 2 tydny pfede dnem, kdy ma zmé&na nabyt G¢innosti. Klient miize
navrh zmény prostfednictvim aplikace odmitnout, a vyuzivani sluzby prostrednictvim
aplikace tak okamzité ukongit. Pokud tak neudini, nabyva vici nému zména Gc¢innosti.

4. Uzivatel souhlasi, aby Provozovatel postoupil nebo pfeved! sva prava a povinnosti
z VOP anebo uziti modulu Parkovéani zcela nebo zCasti tieti strané.

V Praze, dne 1. 7. 2025



